
 

Séminaire d’étude sur l’expertise judiciaire 
 

 

 
Formation sur la médiation commerciale   

Maison du droit Vietnamo-Française, 87 Nguyen Chi Thanh, Hanoi 
10 et 11 mai 2010 

 

 

Intervenants 

 
Mme Béatrice BRENNEUR, Présidente de chambre honoraire, Fondatrice du 

Groupement Européen des Magistrats pour la Médiation (GEMME) 

 

Mme Laurence VILLENEUVE, Chargée de mission, Formatrice à l'Institut de 

Formation à la Médiation et à la Négociation (IFOMENE/ICP) 

 

Mme NGUYEN Thi Minh, Directrice adjointe du Département des Auxiliaires de 

justice, Ministère de la Justice 

 
 

Programme  
 

Lundi 10 mai 2010 
 

Matin (à partir de 9H00) 
 

Message de bienvenue. Mme. NGUYEN Thi Hao, Directrice de la Maison du droit 

vietnamo-française 

 

Présentation des réflexions en cours sur la médiation commerciale au Vietnam. Mme. 

NGUYEN Thi Minh  

 

Généralités sur la médiation commerciale. Mmes Béatrice BRENNEUR/Laurence 

VILLENEUVE 

 

Pause-café 

 

Cadre juridique de la médiation. Mmes Béatrice BRENNEUR/Laurence 

VILLENEUVE 

 

Questions/réponses 

 

Déjeuner au Restaurant Jumbo, 56 Nguyen Chi Thanh 
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Après-midi (à partir de 14H00) 
 

Déroulement schématique d’une médiation. Mmes Béatrice BRENNEUR/Laurence 

VILLENEUVE  

 

Pause-café 

 

Ressources humaines en matière de médiation. Mmes Béatrice 

BRENNEUR/Laurence VILLENEUVE  

 

Questions/réponses 

 

 

Mardi 11 mai 2010 (à partir de 9H00) 
 

Exercices de différenciation et de reformulation 
 

Présentation méthodologique du cas pratique 

 

Conduite d’une médiation dans le cadre d’un litige de consommation  

 

Pause-café 

 

Reprise de l’étude du cas pratique 

 

Déjeuner au Restaurant Jumbo, 56 Nguyen Chi Thanh 

 

 

 

 


